SLEZSKA UNIVERZITA V OPAVE

FILOZOFICKO-PRIRODOVEDECKA FAKULTA

USTAV INFORMATIKY

Semestralni prace

Informacni systémy .

Navrh IS pro rekvalifikacni centrum

Ondrej Mazurek, F120009

2014



uvoD

Jednd se o informacni systém urcen pro malou rekvalifikaéni agenturu, pficemz pozadavky
na informacdni systém miZeme shrnout do ¢tyr okruh:

1.

Drtivou vétSinu provozni a administrativni ¢innosti zajistuje vedouci strediska, lektofi
jednotlivych kurz nejsou stalymi zaméstnanci firmy, nybrz jde o externi skolitele, ktefi se
zaméstnavatelem uzaviraji smlouvy na dobu urcitou podle aktudlni potreby. Systém by
proto mél kldst velky diiraz na spravu zaméstnancd. Mélo by jit pruzné reagovat na situaci
na trhu prace, systém by mél evidovat kvalifikace a kontaktni informace soucasnych
Jak jiz bylo zminéno, bé&Znou provozni agendu a spravu poplatkd vyrizuje sdm vedouci
stfediska, jednou rocné je viak zpracovat podrobnéjsi vykaz ucetnictvi, za timto ucelem je
opét najimana externi firma. Systém by tedy mél byt schopen na poZadavek vedouciho
vygenerovat prehled tGcetnictvi, ktery mdze byt predan k dalsimu zpracovani.

Je v nejlepSim z3jmu spolecnosti, aby bylo schopna pruzné reagovat na vyvoj na trhu
prace, tj. otevirala kurzy, po kterych je momentalné poptavka, pripadné ty, které pozaduje
a nasledné spolufinancuje Ufad prace. Z toho plyne pozadavek, aby byl systém uzplisoben
pro komunikaci s UFadem préce a zéroveri aby prehledné& evidoval jak jednotlivé vypsané
dotacni programu pro podporu zaméstnanosti.

Samozrejmosti pak je zajisténi srozumitelné a privétivé komunikace s klientem.



TERMINATORY

Vedouci stfediska (dohliZi na chod celého strediska, koordinuje provoz):

e zajistuje administrativni a ekonomickou ¢innost centra
e pfijimd a propousti zaméstnance
e nastavuje platové podminky
e sestavuje kurzy na zékladé& pozadavkd Uradu Prace
e jednd s dodavateli a resi pripadné reklamace
Klient:

e zfizuje se registraci

e zapisuje se na kurzy

e projednava své individualni zaleZitosti s lektorem (chod konkrétniho kurzu) nebo
s vedoucim (administrativni a socio-ekonomické zalezitosti)

e vypracovava zadané ukoly

e kontroluje si pribézné a zavérecné vysledky

Lektor:
e informuje se o ucastnicich kurzt a kurzech
¢ hodnoti tkoly klient(
e eviduje dochazku klient(
e vystavuje potvrzeni o dokonceni kurzG pro klienta, pripadné i vystupni zpravy

pro Utad Prace
e 73da o doplnéni vybaveni na pracovisti

Urad prace:

e informuje se o aktudlnich a pripravovanych kurzech

e informuje se o vysledcich a dochdzce Zadatell o praci

e podle situace na trhu prace a sloZeni evidovanych Zadatel o praci navrhuje
zaméreni kurz

e poskytuje prispévek na chod vybranych kurz( a hradi ¢ast poplatkd za socidlné
znevyhodnéné klienty
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Stavovy diagram - Zapis do kurzu
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DIAGRAM RELACNI DATABAZE

rozvrhy

PK

rozvrh_id

lektor_ID
mistnost_ID

zapisy
lienti PK | zapis_ID
PK | klient ID Bt
—— Ie.kce_ID i vyucovani
jmeno klient_ID PK | vyucovani_ID
adresa zapis_datum PK | lekce_ID
telefon prospech lekce_ID
email dochazka nazev rozvrh_ID
cislo_uctu popis garant
v_evidenci_UP J pozad'avky
smlouvy kapacita '
povolen zapis
platby PK | smlouva_ID \ektofi
PK | olatba 1D zaméstnanci
platba
lektor_ID PK [ lektor_ID
' plat % PK | zam_pomer_ID =
zapis_ID text smlouv i
zaplaceno latnost doy smlouva_ID = Jmeno
P — lektor_ID adresa
datum_vzniku telefon
Ucasti v programech email
Proe vzdelani
PK | ucast_ID dalsi_zavazky
— aprobace vyuky predméta
lekce_ID dotacni programy oK .
program_ID PK | aprobace_ID v_pred 1L
PK | program_ID
aprobace_ID
nazev Ef;smet lektor_ID
pozadavky cert_autorita
rozpocet
zadavatel
klienti stiznosti
PK | klient 1D PK | stiznost_ID
jmeno klient_ID
adresa zprava
telefon vlozeno
email vyrizeno
cislo_uctu vyjadreni
v_evidenci_UP

mistnosti

PK

mistnost_ID

kapacita
projektor
dalsi_vybaveni




ZAVER

PFi vypracovdvani projektu jsem vychdzel z informaci poskytnutych zaméstnanci opavské
rekvalifikacni agentury a ze zkuSenosti mych znamych, kteri v minulosti podstoupili bud’ néjaky
rekvalifikacni kurz nebo kurz rozsifujici znalosti v oboru jejich ¢innosti.

Vérim, ze se mi v mém navrhu informacniho systému podarilo podchytit vSechny zésadni procesy
a pfi vytvareni informacniho systému pro rekvalifikacni agenturu ¢i Skolici stfedisko by bylo mozné
z tohoto ndvrhu vychdzet.



